
CUPS используется Printum для обработки и передачи заданий печати на устройства.

ПринтМенеджер взаимодействует с CUPS при прямой и отложенной печати.

CUPS используется:

при бесклиентской печати;
при прямой печати;
при выпуске заданий отложенной печати;
при передаче заданий на устройства.

Универсальный драйвер отправляет PostScript-задание в CUPS ПринтМенеджер.

После обработки задания ПринтМенеджер или Клиент ПринтМенеджер отправляет задание
в CUPS.
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ПринтМенеджер:

1. получает задания через CUPS;
2. анализирует задания;
3. применяет правила;
4. передаёт итоговые задания в CUPS;
5. CUPS отправляет задания устройствам.

Для диагностики используется веб-интерфейс CUPS.

Пример адреса:

Проверьте:

наличие задания;
статус задания;
ошибки передачи;
доступность устройства.

CUPS является частью пути задания.
При бесклиентской печати задание сначала попадает в CUPS ПринтМенеджер.
При прямой печати CUPS отправляет задания на устройство.
При отложенной печати CUPS используется после release задания.
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Симптом Возможная причина

Задание не появляется в CUPS Проблема драйвера или подключения

Задание зависло Проблема устройства или CUPS

Задание не передаётся на МФУ Проблема протокола или драйвера

Задание удаляется ПринтМенеджер завершил обработку

Путь задания при бесклиентской печати
Путь задания при печати через Клиент ПринтМенеджер
Как диагностировать проблемы печати
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