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Одной из основных функций Printum является авторизация пользователей на устройствах с
помощью контактных или бесконтактных карт. Система стремится обеспечить
максимальную совместимость с различными типами картридеров и карт, но важно
понимать, от чего зависит корректная работа.

На МФУ со встроенным приложением Printum считыватель подключается к МФУ. При
прикладывании карты картридер считывает идентификатор и передаёт его в «мозги» МФУ.
Встроенное приложение отправляет этот идентификатор на сервер ПринтМенеджер, где
происходит проверка пользователя и открытие/отказ в доступе. Таким образом, Printum не
декодирует карту самостоятельно; он получает номер, который МФУ считает корректным, и
использует его для поиска пользователя.

Картридер должен дружить с устройством. Главное требование –
совместимость картридера с конкретной моделью МФУ. Большинство популярных
производителей выпускают считыватели, которые работают с нужными
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устройствами.
Тип карты задаётся картридером. Поддержка карт (MIFARE, HID iClass, NFC и т.д.)
определяется моделью картридера, а не Printum. Если картридер умеет читать
вашу карту и передавать её идентификатор в МФУ, Printum примет этот номер.
Комбинации «ридер–МФУ» требуют тестирования. Некоторые сочетания
работают нестабильно. Система не накладывает искусственных ограничений, но
специалисты Printum ведут перечень проверенных комбинаций и рекомендуют
ориентироваться на него. Если вы используете другое оборудование, возможно
потребуется дополнительная проверка.

1. Уточните у производителя МФУ, какие модели считывателей он рекомендует для
вашей серии устройств.

2. Определите, какие типы карт используются в организации (MIFARE, HID, российские
карты и т.п.). Выбирайте считыватель, поддерживающий эти стандарты.

3. Сверьтесь со списком проверенных устройств Printum. Если вашего картридера там
нет, протестируйте его работу или обратитесь к технической поддержке для
уточнения сроков сертификации.

Printum ведёт внутреннюю таблицу сочетаний «картридер–МФУ», которые были
протестированы. Она включает сведения о необходимости дополнительной настройки на
МФУ (например, для некоторых моделей HP требуется включение специального режима).
Если оборудования нет в таблице, система будет работать, но потребуется индивидуальная
проверка.

Нет запретов на сторонние устройства. Printum не блокирует использование
несертифицированных картридеров. Главное, чтобы считыватель правильно
передавал номер карты в МФУ.
Обновление прошивок. Иногда проблемы совместимости решаются обновлением
прошивки картридера или МФУ. Следите за релизами производителя.
Единый механизм авторизации. Для пользователя разница между картридерами
незаметна – он прикладывает карту, получает доступ к устройству и своим
заданиям.
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Printum поддерживает широкий спектр карт и картридеров, поскольку использует
идентификатор, который уже был прочитан и передан МФУ. Успешная работа зависит от
совместимости считывателя и устройства. При выборе оборудования ориентируйтесь на
проверенные комбинации и рекомендации производителя. Новые модели ридеров и карт
могут потребовать тестирования, но система готова их принять.
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