
Минимальные требования к рабочим станциям пользователей для установки Клиента ПМ и
Локального агента, перечень поддерживаемых ОС и список ПО, конфликтующего с
компонентами Принтум.

Клиент ПМ устанавливается на АРМ пользователя для печати через сервер управления
печатью.

Параметр Требование

CPU Не менее 1 ГГц

RAM 4 ГБ для 64-разрядной системы

Диск 2 ГБ свободного места

ОС Версия

Windows 10, 11

Ред ОС 7.3 «МУРОМ» / Ред ОС 8

Astra Linux Special Edition 1.7 «Орёл»

Alt Linux Рабочая станция 10
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ОС Версия

macOS Catalina, Monterey

Локальный агент устанавливается на АРМ пользователя для опроса локально подключённых
устройств печати.

Параметр Требование

CPU Не менее 1 ГГц

RAM 4 ГБ для 64-разрядной системы

Диск TODO: уточнить (явно не указано в источнике)

ОС Версия

Windows 10, 11

Astra Linux Special Edition 1.7 «Орёл» (ядро  linux-X.X-generic )

Ред ОС 7.3 «МУРОМ» / Ред ОС 8

ALT Linux Рабочая станция 10

Примечание: macOS не указан в списке поддерживаемых ОС для Локального агента.

Требуются права администратора.
Потребуется добавление сертификата Принтум.
Потребуется разрешение на установку драйверов.
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Клиент ПМ и Локальный агент могут конфликтовать со сторонними продуктами по
управлению печатью.

PrintXpert
Ysoft SafeQ Local Monitor
Ysoft SafeQ Flexispooler
LPD, LPR (конфликт возможен в момент установки драйвера)
PaperCut Print Logger (конфликт возможен в момент установки драйвера)
Staffcop Enterprise, модуль «Принтеры»

На рабочих станциях не должно быть установлено компонентов других систем
управления печатью.
Объём ОЗУ 4 ГБ указан для 64-разрядных ОС.

Требования к серверу для установки Принтум
Требования к сетевой доступности и портам
Требования к сертификатам безопасности
Подготовка Astra Linux к установке Принтум
Клиент ПМ — справка по компоненту
Локальный агент — справка по компоненту
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