
Настроить автоматическое удаление заданий печати, которые слишком долго находятся в
очереди и не были забраны пользователем.

Установлен и синхронизирован ПринтМенеджер.
Есть права на создание правил печати.

1. Перейдите в Настройки → Общие → вкладка «Правила печати».
2. Нажмите кнопку «Добавить».
3. В открывшемся модальном окне укажите название правила (например, «Удаление

заданий из очереди через 1 час»).
4. Выберите действие: «Отменить задание».
5. Нажмите «+ Новое условие».
6. Выберите условие: «задание находится в очереди» — укажите время в часах

(например, 1).
7. Нажмите «Ок» для сохранения условия.
8. Нажмите «Сохранить» для сохранения правила.
9. Перейдите на вкладку «Активность» в карточке правила и назначьте его на

нужных пользователей и/или отделы.
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Задания, которые находились в очереди дольше указанного времени, автоматически
отменяются. Правило применяется только к заданиям, созданным после его активации.

Правила печати
Управление заданиями печати
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