
Скрыть из списка устройства, по которым длительное время нет данных (серый статус),
чтобы они не засоряли рабочие представления.

Есть доступ к разделу Управление → Устройства.

1. Откройте Управление → Устройства → вкладка «Все».
2. В строке фильтров найдите фильтр по «Статусу».
3. Снимите отметку со статуса «Нет данных» (серый) или выберите только активные

статусы (синий, жёлтый, красный).
4. Таблица обновится — устройства без данных будут скрыты.

Для сохранения фильтра как постоянного отображения:

TODO: уточнить конкретный шаг — сохраните текущий вид как пользовательский
(если функционал доступен в вашей версии).

Настройка порога «нет данных»:

По умолчанию устройство переходит в серый статус через 72 часа без данных. Этот
интервал можно изменить в настройках пороговых значений событий (Настройки →
Пороговые значения событий).
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В рабочем списке отображаются только устройства с актуальными данными. Устройства без
данных не удалены и доступны при снятии фильтра.

Управление устройствами
Пороговые значения событий
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